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Оценка населением эффективности деятельности руководителей органов местного самоуправления городского округа, предприятий и учреждений, осуществляющих оказание услуг населению                          города Белгорода, с применением IT-технологий  

за 2020 год
Начало формы

Конец формы

С 2014 года на территории Белгородской области в соответствии с постановлением Губернатора области от 11 марта 2014 года №19 проводится опрос населения об эффективности деятельности руководителей органов местного самоуправления и организаций с применением IT-технологий.  

Опрос населения с применением IT-технологий осуществляется в программном продукте, размещенном в сети Интернет с доменным именем ocenka.belregion.ru, именуемым «Оценка населением эффективности деятельности руководителей органов местного самоуправления муниципальных образований области, предприятий и учреждений, осуществляющих оказание услуг населению области».
Для объективности оценки и для быстрого доступа к функциям по наполнению сайта Пользователи должны пройти регистрацию (авторизацию).

При посещении сайта Пользователям предлагается оценить деятельность руководителей органов местного самоуправления и Организаций в 11 сферах деятельности (каждая из которых содержит критерии оценки с перечнем показателей):
1) благоустройство, жилищно-коммунальное хозяйство;

2) дорожное хозяйство;

3) здравоохранение;

4) культура;

5) муниципальное управление;

6) образование;

7) правопорядок и безопасность;

8) производство и торговля;

9) труд, занятость;

10) туризм;

11) физическая культура и спорт.
Итоги опроса населения с применением IT-технологий 
за 2020 год
Удовлетворенность населения деятельностью органов местного самоуправления городского округа «Город Белгород» по итогам  2020 года составила 89,75%, в том числе:

январь 2020 года – 90,07%

февраль 2020 года – 92,98%

март 2020 года – 98,35%
апрель 2020 года – нет данных
май 2020 года – 95,09%
июнь 2020 года – 89,93%
июль 2020 года – 92,41%

август 2020 года – 98,16%

сентябрь 2020 года – 95,29%

октябрь 2020 года – 100%

ноябрь 2020 года – 92,94%

декабрь 2020 года – 88,77%

При этом по сферам деятельности и Организациям оценка населением эффективности деятельности руководителей органов местного самоуправления городского округа, предприятий и учреждений, осуществляющих оказание услуг населению города, составила:
	№

пп
	сферы деятельности, учреждения и предприятия
	уровень удовлетворенности, %

	1.
	Благоустройство, ЖКХ
	84,79

	2.
	Дорожное хозяйство
	84,09

	
	- МБУ «Управление Белгорблагоустройство»
- МКУ «БПП»
	86,25
66,67

	3.
	Культура
	96,45

	
	- МБУК «Дом офицеров»
	100,00

	
	- МБУК «Белгородская галерея фотоискусства им. В.А.Собровина»
	100,00

	
	- МБУК «Дворец культуры «Энергомаш»
	99,12

	
	- МБУК «Выставочный зал «Родина»
	99,07

	
	- МБУК «Городской центр народного творчества «Сокол»
	97,24

	
	-
МБУК «Центр досуга»

	95,83

	
	- МБУК «Централизованная библиотечная система города Белгорода»
	95,77

	4.
	Муниципальное управление
- МКУ «Городской жилищный фонд»
- Администрация города Белгорода

- МБУ «Комплексный центр социального 
  обслуживания населения города Белгорода»
- МБУ «Центр социальных выплат»
	92,19
100,00

97,00
92,77

79,17

	5.
	Образование
	90,35

	
	- МБУ ДОЛ «Юность»
	100,00

	
	- МБДОУ детский сад №57
	100,00

	
	- МБДОУ детский сад №8
	100,00

	
	- МБДОУ детский сад № 25

	100,00

	
	- МБУДО ДЮСШ N 7
	100,00

	
	- МБДОУ детский сад №18
	100,00

	
	- МАДОУ д/с №74
	100,00

	
	- МБДОУ детский сад №11
	100,00

	
	- МБОУ СОШ № 47
	100,00

	
	- МБДОУ ЦРР детский сад №89
	100,00

	
	- МБДОУ детский сад №1
	99,65

	
	- МБДОУ детский сад №82
	99,6

	
	- МАДОУ детский сад №78 "Гномик"
	99,44

	
	- МАДОУ д/с №87
	99,26

	
	- МБДОУ детский сад №7
	98.87

	
	- МБУ ДОЛ «Электроника»
	98,81

	
	- МБДОУ детский сад №80
	98,61

	
	- МБДОУ детский сад №72
	98,42

	
	- МБДОУ детский сад №86
	98,16

	
	- МБДОУ детский сад №64
	97,92

	
	- МБУДО ДЮСШ N 4
	97,86

	
	- МБДОУ детский сад №88 
	97,79

	
	- МБДОУ детский сад №14
	97,76

	
	- МБУДО ДЮСШ "Олимп"
	97,5

	
	- МБДОУ детский сад №75
	97,34

	
	- МАДОУ д/с №2
	97,27

	
	- МБДОУ детский сад №47
	97,25

	
	- МБОУ "Центр образования № 15" г.Белгород
	97,24

	
	- МБДОУ детский сад №10
	97,22

	
	- МБДОУ детский сад №81
	97,22

	
	- МБДОУ детский сад №34
	97,22

	
	- МБДОУ детский сад №54
	97,1

	
	- МБДОУ детский сад №69
	97,07

	
	-  МБУДО «ЦТОиДТТ»
	96,9

	
	- МБОУ «Лицей №9 »г.Белгорода
	96,88

	
	- МБДОУ детский сад №4
	96,88

	
	- МБДОУ детский сад №46
	96,72

	
	- МКОУ ОШ № 30
	96,41

	
	- МБДОУ детский сад №45
	96,21

	
	- МБДОУ детский сад №15
	96,2

	
	- МБДОУ детский сад №48
	96,08

	
	- МБДОУ детский сад №40
	96,04

	
	- МБДОУ детский сад №23
	95,83

	
	- МБУ ДОЛ им. Ю.А. Гагарина
	95,83

	
	- МБДОУ детский сад №28
	95,83

	
	- МБДОУ детский сад №79
	95,65

	
	- МБДОУ детский сад №59
	95,61

	
	- МБУ ДО «Детская музыкально-хоровая школа города Белгорода»
	95,58

	
	- МБДОУ детский сад №36
	95,56

	
	- МБУ ДО «Детская музыкальная школа № 3            города Белгорода»
	95,45

	
	- МБУ ДО «Детская художественная школа г. Белгорода»
	95,42

	
	- МБДОУ д/с № 49
	95,41

	
	- МБДОУ детский сад №27
	95,27

	
	- МБДОУ детский сад №13
	95,1

	
	- МБУДО ДЮСШ по зимним видам спорта
	95,00

	
	- МБУ ДО «Детская школа искусств № 1 г. Белгорода»
	94,63

	
	- МБДОУ детский сад №43
	94,58

	
	- МБДОУ детский сад №12
	94,57

	
	- МБОУ "СОШ № 40 г.Белгорода"
	94,46

	
	- МБДОУ детский сад №17
	94,44

	
	- МБУДО "Белогорье"
	94,26

	
	- МБУДО "ЦДЮТЭ"
	94,17

	
	- МБУДО ДЮСШ N 2
	94,13

	
	- МБДОУ детский сад №63
	94,05

	
	- МБОУ "СОШ №13 г.Белгорода"
	94,01

	
	-  МБУДО  "Ровесник"
	93,93

	
	- МБДОУ детский сад №6
	93,89

	
	- МБУ ДОЛ "Сосновый бор"
	93,75

	
	- МАДОУ детский сад №42
	93,69

	
	- МБУ ДО «Детская музыкальная школа № 5 города Белгорода»
	93,64

	
	- МБОУ "СОШ №27 г.Белгорода"
	93,3

	
	- МБОУ прогимназия № 51
	92,56

	
	- МБДОУ детский сад №71
	92,48

	
	- МБОУ "СОШ №31 г.Белгорода"
	91.87

	
	- МБОУ «Гимназия №12 г.Белгорода»
	91,8

	
	- МБДОУ детский сад №76
	91,67

	
	- МБДОУ детский сад №70
	91,67

	
	- МБУДО «БДДТ"
	91,65

	
	- МБДОУ детский сад №39
	91,44

	
	- МБОУ "СОШ №35 г.Белгорода"
	91,31

	
	- МБОУ "СОШ №7 г.Белгорода"
	91,25

	
	- МБОУ «Средняя общеобразовательная школа № 46»
	91,23

	
	- МБОУ "СОШ №41 г.Белгорода"
	90,97

	
	- МБУ ДО «Детская музыкальная школа № 1 города Белгорода»
	90,93

	
	- МАДОУ детский сад №66
	90,78

	
	- МБОУ "СОШ №28 г.Белгорода"
	90,63

	
	- МБДОУ детский сад №56
	90,57

	
	- МБУ ДОЛ "Сокол"
	90,48

	
	- МБДОУ детский сад №67
	90,48

	
	- МБДОУ детский сад №3
	90,28

	
	- МБОУ «Лицей №10 г.Белгорода»
	89.99

	
	- МБОУ "СОШ №39 г.Белгорода"
	89,7

	
	- МБДОУ детский сад №58
	89,68

	
	- МБДОУ детский сад №52
	89,43

	
	- МБОУ "СОШ №19 г.Белгорода"
	89,32

	
	- МБОУ "СОШ №48 г.Белгорода"
	89,05

	
	- МБДОУ детский сад №85
	89,00

	
	- МБУДО "СЮН"
	88,75

	
	- МБДОУ детский сад №68
	88,72

	
	- МБОУ СОШ №49
	88,64

	
	- МБОУ «Начальная школа - детский сад № 44»
	88,28

	
	- МБДОУ детский сад №33
	88,03

	
	- МБОУ "Гимназия №5" г.Белгорода
	87,87

	
	- МБДОУ детский сад № 41
	87,67

	
	- МБОУ СОШ №43
	87,5

	
	- МБДОУ детский сад № 53
	87,5

	
	- МБУДО ДЮСШ № 6
	87,35

	
	- МБДОУ детский сад №16
	87.33

	
	- МБОУ "СОШ №36 г.Белгорода"
	86,95

	
	- МБОУ «Гимназия №3 г.Белгорода»
	86,48

	
	- МАНОУ «Шуховский лицей»
	86,46

	
	- МБДОУ детский сад №84
	86,01

	
	- МАОУ «ЦО № 1»
	85,66

	
	- МБДОУ детский сад №65
	85,03

	
	- МБОУ «Гимназия №22 г.Белгорода»
	85,01

	
	- МБОУ "СОШ №21 г.Белгорода"
	84,94

	
	- МБОУ «Средняя общеобразовательная школа № 45 г. Белгорода»
	84,49

	
	- МБОУ СОШ №14
	84,38

	
	- МБОУ СОШ №24
	84,35

	
	- МБОУ "СОШ №20 г.Белгорода"
	83,82

	
	- МБОУ "СОШ №17 г.Белгорода"
	83,32

	
	- МБОУ "ООШ № 34 г.Белгорода"
	82,81

	
	- МБДОУ детский сад № 35
	81,79

	
	- МБОУ СОШ №33
	81,76

	
	- МБОУ «Гимназия №2 г.Белгорода»
	81,29

	
	- МБОУ "СОШ №50 г.Белгорода"
	81,25

	
	- МБОУ "СОШ №4 г.Белгорода"
	81,01

	
	- МБОУ "СОШ №29 г.Белгорода"
	80,71

	
	- МБОУ "СОШ №37 г.Белгорода"
	80,56

	
	- МБОУ "Лицей №32 г.Белгорода"
	80,21

	
	- МБОУ СОШ №11
	78,06

	
	- МБОУ СОШ №42
	75,00

	
	- МБОУ "СОШ №18 г.Белгорода"
	74,87

	
	- МБУДО"Юность"
	60,00

	7.
	Правопорядок и безопасность
	87,72

	
	- МКУ «Управление по делам ГО и ЧС по г.Белгороду»
	100,00

	
	- МКУ «Муниципальная стража»
	91,67

	8.
	Производство и торговля
	89,36

	9.
	Труд, занятость
	89,95

	10.
	Туризм
	92,29

	11.
	Физическая культура и спорт
	95,86

	
	- УФКС г.Белгорода
	100,00

	
	- МБУДО СДЮСШОР «Спартак» г. Белгорода
	100,00

	
	- МБУДО «Специализированная детско-юношеская спортивная школа олимпийского резерва №5»
	97,22

	
	- МБУДО ДЮСШ № 1 г. Белгорода
	89,29

	
	- МБУ «МЦОМО  ГТО» г. Белгорода
	87,5

	
	- МБУДО СДЮСШОР № 3 г. Белгорода
	53,57


С более подробной информацией об удовлетворенности деятельностью интересующих организаций, оказывающих услуги на территории города Белгорода, можно ознакомиться на сайте «ocenka.belregion.ru» в разделе «Рейтинги» (рейтинг поставщиков услуг).
Информация подготовлена

управлением организационно-аналитической работы 
администрации города

